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1. Rapor Hakkinda

2024 yili itibariyle surdurilebilirlik galismalarimiza basladik. Bu dogrultuda gergeklestirdigimiz gelismeyi;
yonetimimiz, ¢alisanlarimiz, konuklarimiz, tedarikgilerimiz ve diger tim partnerlerimiz ile paylagmayi ve
boylece bu noktada yaratacagimiz farkindaligi artirarak, ortak hedef ve basarilara donistiirebilmeyi
amaglamaktayiz.

Bu hazirlanan surdirulebilirlik raporu 2024 yil araligindaki verileri igermektedir.

Diinyada ciddi bir sektor haline gelen turizm, birgok tlkenin ciddi gelir kaynaklarindan birini olusturmakta
hatta basini gekmektedir. Diinya tzerinde yillik turizm kaynakh bir milyar insan hareketinden
bahsedilmektedir. Bu rakamlar ¢ok biiyik bir kitlenin turizm kapsaminda seyahat ettigi, konakladigi ve
ciddi bir dogal kaynak tiiketimde bulundugunu géstermektedir. Cevre turizmin temel kaynagidir. Bu
kaynagin siirekli ve dengeli bir sekilde yonetilmesi, tahrip edilmemesi aksine kalitesinin arttirilmasi da
gereklidir.

Turizm aktiviteleri gergeklesirken, gerek tesis kurulma asamasinda gerek sonrasinda dogal kaynak tahribati
olmaktadir. Bu etki baslica 4 ortam (izerinde goriilmektedir. Bunlar; Su, toprak, hava ve flora-faunadir.
Akdeniz Ulkelerinin hemen tiiminde ve Tirkiye’de turizm hareketleri deniz kiyilarinda yogunlasmaktadir.
Turizm hareketi genellikle dogal dengenin ¢ok duyarli oldugu yerlerde baslamakta, gelismekte ve gerekli
onlemler alinmadigi takdirde bu dengeyi kolaylikla bozmaktadir. Carpik kentlesme, kiyi bélgelerinin verimli
tarim topraklarinin ve hassas alanlarin ikinci konut alanlariyla betonlagsmasi, orman yanginlarinda altyapi
yetersizligi gibi faktorler ekosistemlerdeki dengeleri bozmakta, dolayisiyla turizm potansiyelini olusturan
degerler yavas yavas ortadan kalkmaktadir.

Bu bilgilerden yola ¢ikarak turizmin strdurilebilir kilinmasi amaci ile turizm faaliyetlerinin merkezine
oturan turist ve turistlik isletmelerin Travelife, Green Key, SirdUrulebilir Turizm, GSTC gibi ulusal ve

uluslararasi Olgekteki cevre koruma programlarina dahil olmalari son derece 6nemlidir.
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2.Tesis Tanitimi ve Tesis Ozellikleri

“Usta” lakaplh Mustafa Duman ve Ziibeyde Duman’in 1900’lerin hemen basinda, kendi elleriyle diktikleri
zeytin agaglari, Duman Butik Otel’in de temellerini olusturdu aslinda. Bu degerli mirasi koruyup, iginden
saglik fiskiran zeytin agaclarinin gélgesinde ve dogal hayatin tam da merkezinde bir yer yaptik... Bu tesisi
yaparken amacimiz Tirk turizminin kalitesine katki koymakti.

Duman Butik Otel, Cesme’nin en 6zel bolgelerinden biri olan llica Mamurbaba’da yer aliyor. Bahgesindeki
10 zeytin agacinin golgesinde nezih bir tatil yapacaginiz otelimizde 6 adet standart, 7 adet ise loft kath
deluxe oda bulunuyor.

Otelimiz dogayla i¢ ice sehrin glriltisinden uzak agaclarla 6rtlll genis bir alan lizerine, geleneksel Alagati
mimarisi esas alinarak, konfor standartlari en yiiksek diizeyde tutularak insa edilmistir. Kendinizi evinizdeki
gibi hissedip huzur ve dinginlige kavusacaginiz otelimiz yaz sezonu boyunca hizmet vermektedir.

Gunesin tadini ¢ikaracaginiz muhtesem havuzu, bari, lezzetli mutfagi ve romantik atmosferiyle misafirlerini
en iyi sekilde agirlayan otelimizde gline, Ege’nin rafine lezzetleriyle olusturulmus organik kéy kahvaltisiyla
baslayabilirsiniz.

o Evinizdeki rahathk e Blylk ve ferah 7 dellixe, 6 standart oda
o Organik koy kahvaltisi e (Oda servisi

. Yiizme havuzu e Ozel otopark

o Aracinizla llica Plaji'na 5 dakika, Alagati merkeze ise sadece 7 dakika

o Adnan Menderes Havalimani, aracinizla 45 dakika mesafede



3.Surdurulebilirlik Ekibi

Cevresel Surdurilebilirligi kendine misyon edinmis otelimiz klguk bir otel olmanin verdigi avantajlari
en iyi sekilde degerlendirmistir. Dogayla barisik, cevreyle dost otelimizde yerel lezzetlerin kriterlerine
de buylik 6nem veriyoruz.

Organik tarimla bélgemizdeki yetisen urtnlerle verdigimiz kahvalti bizler igin bir kriter degil bu
cografyada dogup blylyen nesiller olarak bir yasam tarzi.

Uzun vadeli vizyonumuz ve hedeflerimiz dogrultusunda Sirdirlebilir Turizm distince catimiz olup,
kendi Strdurulebilir Kalkinma Amaglarimizi politikalarimiz dogrultusunda olusturduk ve tlkemize katki
saglamak igin ¢alisiyoruz.

Duman Otel olarak, atik yonetimi, dogal kaynak kullanimi, ¢alisanlara saglik, glivenlik ve gocuk istismari
konularinda bilgilendirme ve esit haklarin taninmasi faaliyetleri ile insan haklarina saygi gosteriyoruz.
Dogal kaynaklarin tasarruflu kullaniminin ve bu kaynaklarin etkin bir sekilde yénetilmesinin, turizmin
surdurdlebilirliginin saglanmasi agisindan ¢ok 6nemli olduguna inanmaktayiz.



Siirdiiriilebilirlik ekibi gérev tanimi;
Yenilenebilir enerji alternatiflerini arastirmak, siireglerde kullanilan malzeme veya
sarf malzeme gibi enstriimanlarin verimli, siirdiiriilebilir kullanimini saglamak ve

bunlarin temininde siirdiirilebilir kaynaklar ile calisiimasi noktasinda 6neriler
vermektir.

Surdiirilebilirlik

ekip lideri

Mehmet Duman

Otel Midiril ve Resepsiyon ve

Teknik Hizmetler ve Kat Hizmetleri

Enerji

Satin Alma Sorumlusu Mousteri iliskileri

Sorumlusu ve Cevre

Selin Duman Osman Kocatepe Selin Duman

Nurgiil ilkan




4.Cevre Etkilerinin Azaltilmasi
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¢ Her departman faaliyeti sonrasinda olusabilecek cevresel riskleri belirliyor ve olusan
atiklari azaltmak adina 6nlemler aliyoruz.

e Tesis geneli ve odalarda atiklarin ayristirilarak geri doniistiiriilmesini sagliyoruz.

e Dogal kaynaklarimizi siirdiiriilebilir kilmak amaci ile su ve elektrik tiiketimlerimizi
diizenli takip ediyor ve asir tilkketimin 6niine gegmek icin koruyucu tedbirler aliyoruz.

¢ Asiri kimyasal tiikketimlerinin engellemek igin kimyasallarin yeteri kadar kullanilmasi
gerektigi ile ilgili personelimize siirekli egitimler veriyoruz.

¢ Bahg¢e bakiminda biyolojik miicadele yontemlerine 6ncelik veriyor, su tasarrufu
amaci ile damlama sulama yontemini uyguluyoruz.

¢ Olusabilecek acil durumlar ve gevre felaketlerin 6niine gegmek amaci ile egitimler
veriyoruz.

¢ Dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir yonetimini ve verimli kullanimini saglamak, gida
israfini 6nlemek icin talep ihtiya¢ dogrultusunda mal alimi yapiyoruz.



e Kimyasallarin ve tiim atiklarin yasam dongiisii boyunca gevreye duyarli yénetimini
saglamak ve insan saghgina ve ¢evreye olan zararli etkilerini en aza indirebilmek igin
bu atiklarin havaya, suya ve topraga salinimini engellemek i¢in dogru muhafaza ve
lisanslh tesislere gonderim sagliyoruz.

e Otelimizdeki aydinlatmalarin tasarruflu ve sensorlii olmasini sagliyoruz. Tim
odalarda enerji saver sistemi bulunmaktadir. Enerji verimliliginin saglanmasi
amaglanmistir.

e iklimlendirme sistemlerimiz belirlenen termal konfor sartlari dahilinde otomasyon
tizerinden kontrol edilmektedir.

¢ Yaklasik 1 doniimliik arazimiz lizerinde mevcut floramiz korunmustur. Otelimizin
yapim asamasinda dedemizin diktigi zeytin agaglari korunmus higbiri kesilmemistir.
Halen hem otelimizde hem de otelin dis cephesindeki alanlarda agaglandirma
¢alismalarimiz devam etmektedir.

e Damlama sulama sistemleri ve zaman ayarli spring sistemleri ile bahge sulamada
suyun verimli kullanimi saglanmaktadir.



e Elektrik, su ve kimyasal tiiketimini azaltmak i¢in misafirlerimizin talepleri
dogrultusunda nevresim ve havlu degisimi yapilmakta, odalarda bilgilendirici
brosiirler bulunmaktadir.

¢ Tesis bahgesinde kuslarimiz igin yuva bulunmaktadir. Can dostlarimiz iginse tesis
otoparkinda 6zel mama ve su alani bulunmaktadir.

e Siirdiirulebilir gida calismalarimiz dogrultusunda; mutfaktan ¢ikan uygun gida
atiklari can dostlarimizin beslenmesinde kullanilmaktadir.

¢ Tesisimizde kagit, tek kullanimlik Amerikan servis yerine ¢ok kullanimlik silinebilen
ve yikanabilen Amerikan servisler kullanilarak ¢ikan atik miktarinizi azaltmaktayiz.

e Bitkisel atik yaglar uygun depolama yontemiyle toplanarak Cesme Belediyesi kati

atik depolarina gétiiriilmektedir.




ENERJi VE CEVRE

Otelimizin enerji tasarrufu politikasi bulunmaktadir. Politika, enerji tiiketiminin diizenli dlgiilmesini,

izlenmesini, azaltilmasini ve yenilenebilir enerji kullanimini igermektedir.

Otelimiz, enerji tiiketiminin yiiksek oldugu faaliyetleri belirlemekte, enerji tiiketimini azaltmak igin

diizeltici onlemler planlamakta ve uygulamaktadir (is1 yalitim sistemleri, eneriji tiiketim sinifi

bulunan cihazlardan diisiik tiiketimlilerin tercih edilmesi, akkor gibi yiiksek eneriji tiiketimli

aydinlatmalar yerine led ampullerin kullanimi vs.). Ayrica otelimiz enerji tasarruflu ekipmanlar

(sensorlii led) kullanmaktadir. Otelimiz enerji tasarrufu konusunda galisanlarini ve paydaslarini

bilgilendirmekte ve egitmektedir.

Tiim genel alanlar ve restoranimizin aydinlatmasinda LED aydinlatma sistemi vardir.
Bahge, havuz ve kapi 6nii aydinlatmalarinin tamami otomatik sensérliidiir.

Otelimizde sebeke elektrik kesintilerine karsilik tiim oteli aydinlatacak kapasitede jenarator
bulunmaktadir. Bu jenaratoriin bakimlari yillik olarak yetkili servis tarafindan yapilmaktadir.

Otelin tiim klima sogutma-isinma sistemi tek VRF klima iinitesinden yapilmaktadir. Bu da
enerji tasarrufu saglamaktadir.

Oda klima filtre temizligi periyodik olarak yapilmakta klimalarin daha verimli kullanilmasi,
enerji tasarrufu saglanmaktadir.

Havuz aydinlatmalarinda ve ¢alisma diizeneginde timerl sistem kullanmaktayiz.

Odalarimizda enerji karti ile elektrik enerji tasarrufu saglamaktayiz. Misafir odadan
ayrildiginda sadece mini bar ¢alismaktadir.

Elektrik tasarrufu i¢in odalarimizdaki mini barlari i1si kaynagindan uzak sekilde
konumlandirmaktayiz.

Mutfak ve barda bulunan buzdolabi ve derin dondurucularin sogutma sistemleri dijital
gostergelerle devaml kontrol edilmektedir.

Ortak kullanim alanlarinda bulunan WC, personel bélgesi gibi aktif olarak kullanilan yerlerde
sensorlii/fotoselli aydinlatmalar vardir.

Kagit tiikketimimizi azaltmak igin miimkiin oldugunca yazismalarimizi ve duyurularimizi mail
ortaminda yapmaktayiz.
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SU YONETIMI-ATIK SU-TEHLIKELI ATIK

Otelimizin, su tasarrufu politikasi bulunmaktadir. Politikamiz, su tiiketiminin diizenli dlgiilmesini,
izlenmesini, azaltilmasini icermektedir. Otelimiz, suyun kullaniminda tiim yasal gerekliliklere
uymaktadir. Su, yasal ve siirdiiriilebilir bir kaynaktan gelmektedir. Suyumuz sebeke suyu veya izinli
kuyu suyundan gelmektedir.

Su tiiketimimizi 6lgmekteyiz. Su tiiketimini azaltma hedeflerimiz bulunmaktadir. Buna yonelik olarak
otelimiz diizeltici dnlemler planlamakta ve uygulamaktadir. Otelimizde su tasarruflu ekipmanlar
kullanilmaktadir.

Otelimiz su tasarrufu konusunda ¢alisanlarini ve paydaslarini bilgilendirmekte ve yonlendirmektedir.
Otelimiz atik suyunun gevreye zarar vermemesi i¢in tiim imkanlarini seferber etmektedir. Atik suyun
bertarafi icin yerel yonetimin belirledigi diizenlemelere uyulmaktadir. Bu konuda yasal gerekliliklere
uyulmaktadir.

Tesislerimizde olusan tehlikeli atiklarin cevreye zarar vermeden bertaraf edilebilmesi igin Sifir Atik
sistemine gecilmis, béliimlerimizde olusan tehlikeli atiklari, uygun kosullarda topluyor, etiketliyor ve
yasalara uygun bertarafi veya degerlendirilmesi igin lisansh firmalara teslim ediyoruz.

e Bah¢e bakiminda biyolojik miicadele y6ntemlerine 6ncelik veriyor, su tasarrufu amaci ile damlama
sulama yontemini uyguluyoruz. Sulama islemlerimizi 24:00-06:00 saatler arasinda yaparak gereksiz
buharlagsma ve israfin 6niine gegiyoruz.

e Tiim WC’lerde 3-6 It arasi rezervuarlar ile su tasarrufu saglamaktayiz. Ayrica tasarruflu, ikili sifon
sistemi kullanmaktayiz.

e Su tasarrufu saglamak amaciyla, oda banyolarinda kiivetlerin yerine dusakabin kullanmaktayiz.
Otelimizde kiivetli ve jakuzili oda bulunmamaktadir.

e Oda banyolarinda, lavabo ve duslarda tasarruflu tiiketim saglayan bataryalar kullanmaktayiz.

e Gereksiz su ve kimyasal tiiketimin 6niine gegebilmek adina, odalarimizdaki nevresim ve havlu
degisimlerini iki glinde bir yapmaktayiz.

e Su deposunun diizenli olarak bakimini yaparak, olusabilecek su sizintilarini engellemekteyiz.
e Otelimizin atik suyu sehir kanalizasyon sebekesine baghdir.

e Havuzlarimizda uygun hijyenik uygulama i¢cin minimum miktarda kimyasal kullanan otomatik dozaj
sistemleri kullaniyoruz.

¢ Disaridan hizmet aldigimiz hasere miicadele firmasinin kullandigi ilaglarin insan saghgina ve
cevreye zarar vermeyen Uriin oldugunu garanti altina aliyoruz. Dogal tedbirlerden (sinek tutucu,
karasinek kapanlari vb.) daha fazla yararlanmaya calisiyoruz.
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KAYNAK TUKETiMI
ELEKTRIK / SU TUKETIMI - Siz Nasil Destek Olabilirsiniz?

e Dis fircalarken ya da tras olurken musluklari kapali tutarak, dakikada yaklasik
15-20 litre su tasarrufu yapabilirsiniz.

e Odanizda veya genel alanlarda gordiigiiniiz su sizintilarini resepsyona bildirerek
su israfina engel olabilirsiniz. Teknik birim en kisa siirede miidahale edecektir.

e Dus siirenizi 5 dakika indirerek, su tasarrufu yapabilirsiniz.

e Ortalama olarak bir evde tiiketilen enerjinin %75’i siirekli stand-by modunda
tutulan ve prizde takili birakilan elektrikli aletlerden kaynaklanir. Elektronik
aletleri kullanmadiginiz zamanlarda kapatarak karbondioksit emisyonunu %83’e
kadar dusiirebilirsiniz.

e Odanizdan ayrilirken elektronik kapi kartinizi giic kaynagina takili birakmayarak,
gereksiz enerji tilkketminin oniine gecebilirsiniz.

/ Degerli Misafirlerimiz \

Dogayi koruma amaciyla,

Dear Guests
To protect our natural environment,

Liitfen suyu bosa akitmayiniz, arizal
musluk ve su sizintilarini bildiriniz. - 5
1 Please don’t waste water. Report any 3 “3
o aulty tap sor water leaks. . apas
oty ter , 2 DEGERLIDIiR

Vg Liitfen ¢oplerinizi ¢6p kutusuna atiniz.
% Please put all waste in to the bin.

Lutfen otel genelindeki atik ayrnistirma
kutularini kullaniniz.

mﬁm (Kagit,plastik, metal,cam)
Please use the recycle bin provided around
the hotel for your paper, plastic,metal and
glass waste.

Enerji tasarrufu igin l0tfen
odadan gikarken enerji saver
kartinizi yaniniza aliniz.

Desteginiz icin tesekkiir ederiz.
We appreciate your support. In order to save Energy please

98 do not forget to take out
i pla your room card from the energy saver

when you leave the room. Aklp Gitmesin
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5.Personel ve Calisma Hayati

Kiguk bir otel olmanin verdigi avantajla ¢alisan personelimizle bir aile isletmesi seklinde hizmet
vermekteyiz. Bu ylizden otelimizde sicak bir calisma ortami olmaktadir. Personel dénemsel olarak
egitimden gecmektedir. Egitimlerle hedeflenen yetkinlikler; iletisim, takim ¢alismasi, misafir odaklilik,
hijyen bilinci, is glivenligi kurallarina uyma, liderlik, problem ¢6zme, duygusal zeka, kalite kontrol ve
yaraticilik Gzerinedir.

® Calisan personelin din, mezhep, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi goris, felsefi inanclar ve benzeri
nedenlerle galisanlar arasinda ayrim yapilmamaktadir.

® Otellerimiz blinyesinde ¢ocuk is¢i calistirlmamaktadir. Cocuk is¢i ¢alistiran firmalarla is birligi
yapilmamaktadir.

® Calisma arkadaslarimiz igin adil, seffaf, saygin ve giivene dayali iligkiler kurulamasini saglayarak, uzun
zaman birlikte galismayi1 hedeflemekteyiz. Bilgi, gbrgl ve becerilerinin artirilmasi ile ilgili egitim
programlari uygulamaktayiz.

® 2024 yilinda kadin istihdami orani % 90’dir. Bir sonraki yil igcinse hedef yine %90 olmasini saglamaktir.
Yonetici kadin galisan orani %80’dir. Personelimizin birgogu lise ve Ust diizeyde diplomaya sahiptir.

Calisanlarimiza Sunulan imkanlar:

Camasirhane Kullanimi
Lojman Kullanimi

Personel Yemekhanesi

is Kiyafetleri ve Ekipmanlari
Cegsitli Egitimler
Moral-motivasyon yemekleri

dii 1}
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6.Yapilan Sosyal Calismalar

e Dogal, kultlrel ve Tarihi zenginliklerin tanitilmasi igin; Misafirlerimize yakin gevre haritasi saglayarak
misafirlerimize bélgemizin tanitimini yapiyoruz.

e Yerel kuruluslar ile sosyal sorumluluk projelerinde yer alarak, ¢evre temizligi vb. etkinliklere katilarak
bélge halki igin farkindalik yaratiyoruz.

7 Kiltiirel Calismalar

Tesisimiz Cesmeli yerel bir aileye ait oldugundan dolayi odalarinda Cesme’nin eski tarihini anlatan
blyuk siyah-beyaz fotograflar bulunmaktadir. Boylelikle kiltirel mirasi yasatmak adina destek
saglanmaktadir.

8.Bolgemizdeki Festivaller

Alacati Ot Festivali

Alacati, 2010 yilindan beri Cesme Belediyesi tarafindan organize edilen ot festivaline ev sahipligi
yapiyor. Ege mutfaginin essiz lezzetleri olan ylzlerce taze ot, festivalde ziyaretgilere tanitiliyor ve
ziyaretgilerin begenisine sunuluyor. Alagati’nin rengarenk sokaklarini daha da hareketlendiren,
ziyaretgilerine hem yararh bilgiler sunan hem keyif dolu vakit yasatan hem de onlari Tirkiye
gastronomisinin 6nde gelen isimleriyle bir araya getiren Alagati Ot Festivali, her yil binlerce yerli ve
yabanci ziyaretgiye ev sahipligi yapiyor. Festival, Nisan ayi icinde gergeklesiyor.

e DumAY

BOUTIQUE HOTEL

—— S — Cesme / Turkey
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